
COMPÉTENCES PRATIQUES

Conception de solutions techniques

Installation matériel chez le client

Intervenir en datacenter

Installation système
vidéosurveillance multisites

Souder fibre optique, composants
électroniques

COMPÉTENCES TECHNIQUES

Réseaux
Mikrotik, TP-Link, Cisco...

Virtualisation
Proxmox, VirtualBox

Wi-Fi
Omada, Unifi...

VoIP
Asterisk, Yealink, Gigaset,
Grandstream...

Vidéosurveillance
Unifi

ATOUTS

Polyvalente, autonome

A l'écoute, patiente

Prise de recul, proactive

Curieuse

Respect des process

LANGUES

Anglais
› TOEIC : 900/990

RECOMMANDATION

Nathan Decool
Directeur des opérations, Quantic Telecom
02 78 77 11 19

DIPLÔMES ET FORMATIONS

Administratrice systèmes, réseaux et sécurité  Openclassrooms A distance
Depuis décembre 2022

Bac +3/4
Contrat d’apprentissage de deux ans - un à deux jours par semaine

Licence de Philosophie  Université de Rouen Mont-Saint-Aignan
Sept. 2019 - Juin 2022

Mention assez-bien
Spécialisation en logique formelle

Baccalauréat Littéraire  Institution Rey Bois-Guillaume
Sept. 2016 - Juil. 2019

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Administratrice systèmes, réseaux et sécurité  Quantic Telecom
Mont-Saint-Aignan

Depuis décembre 2022
Alternance

Assistance niveau 1&2, maîtrise des procédures d'escalades
VoIP : administration serveurs et canaux téléphoniques, choix matériel (DECT,
multicell...)
Configuration équipements : switchs, routeurs, bornes Wi-Fi, contrôleurs, NVR...
Rédaction procédures techniques et récapitulatifs configurations

Projets marquants : installation vidéosurveillance en NRO, réseaux locaux d'un Food Hall
(Wi-Fi public, PPSK, Vlans...)

Technicienne informatique et réseaux  Quantic Telecom Mont-Saint-Aignan
Août 2022 - Oct. 2022
Stage + CDD

Assistance Niveau 0&1
Mise à jour documentation interne et externe (Wiki, FAQ client)
Réalisation d'études de passage de fibre (POC) chez des clients professionnels (FTTO)
(industriels, bureaux, administrations publiques...)
Sertissage et brassage de câbles réseaux en baie informatique
Interventions en datacenter : installation d'équipements, modification branchements...

Formatrice Multimédia | CDD  Université de Rouen Mont-Saint-Aignan
Sept. 2021 - Juil. 2022
Tutrice culture numérique L1/L2/L3 :

LibreOffice, sécurité informatique, introduction au logiciel libre / opensource. Formation
aux outils de l'université. Préparation et surveillance certification Pix
Assistance technique & formation pour étudiants : installation logiciels, récupérations
données

Tutrice philosophie  Université de Rouen Mont-Saint-Aignan
Sept. 2021 - Juil. 2022
Cours de soutien en logique formelle et méthodologie

Agent d’accueil et de surveillance  Réunion des Musées Metropolitains Rouen
Mai 2021 - Sept. 2021

Elsa Lebas
Alternante technicienne systèmes, réseaux et sécurité

Mont-Saint-Aignan (76130)

21 ans

Permis B - automatique

06 47 59 18 33

elsalebas8271@gmail.com

Je suis à la recherche d'une entreprise pour ma deuxième année d'alternance en tant que
technicienne systèmes, réseaux et sécurité.

https://pix.fr/
mailto:elsalebas8271@gmail.com

